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Všeobecné obchodní podmínky spole čnosti  
 
Níže uvedené dodací a platební podmínky tvoří nedílný celek všech ústních, telefonických nebo 
písemných kupních smluv. Tyto podmínky platí vždy při převzetí zboží, pokud předem písemně nebylo 
domluveno jinak. 
 
A) nabídky a prodej 
Na požádání pro Vás vypracujeme nezávaznou písemnou nabídku. Jakékoli ústní, telefonické nebo 
jiné dohody o uskutečnění prodeje zboží musí být uzavřeny písemnou smlouvou nebo písemně 
potvrzené, výjimky tvoří prodej za hotové ve skladech. Potvrzené objednávky jsou závazné. Při 
doobjednávání Vám při objednání do 6-ti měsíců od původní objednávky přizpůsobíme odstín  
k předchozí dodávce, pokud udáte číslo šarže uvedené na původním obalu. 
Údaje spotřeby na 1 m2 jsou kalkulovány na základě poznatků z praxe a jsou nezávazné, záleží na 
znalostech a zručnosti zpracovatele. 
 
B) dodací lh ůty 
Při odběru zboží ze skladových zásob je možný odběr okamžitě. V ostatních případech platí podmínky 
uvedené v písemné smlouvě. Naší snahou je co nejkratší dodací lhůta. Veškeré ústní nebo telefonické 
sdělení termínů dodávek je nezávazné. Obvyklou nejdelší dodací lhůtou je 14 dní. Jakékoli vnější 
vlivy, nezávislé na možnostech naší výroby (tzv. vyšší moc), nás zprošťují všech povinností a nároků 
na náhradu škody a ušlých zisků. 
 
C) dodávky 
Povinnosti prodávajícího závisí na dohodnutých podmínkách a zejména na včasnosti platby 
objednatelem. Zboží je dodáváno v běžných obalech. Obal je součástí ceny, kromě palet. Neručíme 
za škody vzniklé během přepravy, pokud dopravu nezajišťujeme sami. Platí za ujednané, že 
odpovědnost za zboží přebírá sám objednavatel nebo jím pověřená osoba časem vyskladnění ze 
skladu. Dodávky musí být ihned zkontrolovány, případné nedostatky ihned písemnou formou 
uplatněny. 
Na pozdější reklamace nebude brán zřetel. Materiál se zpět nebere! Vykládku zajišťuje objednavatel. 
Neodebere-li si kupující zboží v dohodnuté lhůtě, jsme oprávněni požadovat náhradu, případně 
naúčtovat skladné. 
 
D) ceny a platební podmínky 
Všechny dohodnuté ceny jsou platné ke dni plnění dodávky. Všechny ceníkové ceny (včetně 
příplatků) jsou platné pro všechny sklady SGWT včetně balení a nakládky na vozidla. Všechny 
ceníkové ceny jsou uvedeny za balení uvedené v ceníku. Při vyžádaném nestandardním balení se 
účtuje příplatek 25%. Palety se platí zvlášť. Dopravné se účtuje zvlášť. Platbu je možné provést v 
hotovosti, proforma fakturou či na dobírku. Při platbách na fakturu platí dohodnuté podmínky. Základní 
splatnost faktury je 14 dní ode dne jejího vystavení, pokud nebylo dohodnuto jinak. Při nedodržení 
platebních podmínek jsme oprávněni účtovat úroky z prodlení ve výši úrokových sazeb běžných na 
bankovním trhu. Všechny mimosoudní i soudní náklady pro vymáhání pohledávek jsou nákladem  
kupujícího. Zákazníky, kteří jsou plátci DPH, prosíme o přiložení fotokopie „Osvědčení o registraci k 
DPH“ k předávané objednávce. V případě, že přepravu zboží z našeho skladu zajišťuje SGWT potom 
platí, že dodávka sjednaného druhu a množství zboží je splněna dnem, kdy bylo zboží předáno 
našemu smluvnímu dopravci. Neseme odpovědnost i po předání zboží smluvnímu dopravci za dodání 
sjednaného druhu a množství prodávaného zboží. 
Prohlašujeme, že máme se smluvním dopravcem uzavřenu smlouvu o přepravě věci, podle které 
dopravce nese odpovědnost za dopravu sjednaného druhu a množství zboží. Den předání zboží 
smluvnímu dopravci je dnem zdanitelného plnění a tímto dnem nám také vzniká právo vystavit fakturu 
se všemi náležitostmi. Dohodou mezi zákazníkem a SGWT mohou být zasílány faktury elektronicky. 
 
E) majetkoprávní vztahy 
Materiál a zboží zůstává majetkem prodávajícího až do úplného zaplacení a nesmí být dále 
prodáváno bez našeho souhlasu. Jsme oprávněni v případě nezaplacení požadovat vrácení zboží a 
dodávek zpět, včetně vzniklých nákladů. 
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F) objednávka 
Objednávka musí obsahovat i místo a termín dodání, kontaktní osobu, přesné vymezení druhu a 
množství objednávaného materiálu dle specifikace dále uvedené a rovněž tak i údaj o termínu a formě 
úhrady. 
 
G) palety 
Prodávající používá pouze palet EUR. Palety EUR jsou účtovány ihned po odběru kupujícímu za cenu 
115 Kč/kus + DPH. Po vrácení palet se účtovaná částka za vrácené palety dobropisuje, a to ve výši 
105 Kč/kus + DPH. Palety EUR musí být vráceny do 90 dnů ode dne dodání, a to ve skladech 
prodávajícího. Na pozdější vrácení nebude brán zřetel. Převzetí palet s kvalitativním posouzením a 
kontrolu nepoškozenosti obalů se zbožím zajišťuje při dodání kupující nebo kupujícím 
zajištěný dopravce, při vrácení palet pouze pověřený pracovník prodávajícího. Přijímány jsou pouze 
palety EUR neznečištěné a bez mechanických vad, jakými jsou chybějící, zlomené nebo neúplné 
krajní přířezy, svlaky a špalíky, chybějící nebo vyčnívající šroubové hřebíky. Paleta EUR musí 
splňovat všechny předepsané náležitosti dle platných norem, především musí být čitelně a správně 
označena předepsanými popisnými identifikačními značkami. Palety s označením PKP nejsou z 
důvodu neplatné licence pro jejich výrobu přijímány, ani vykupovány. 
 
H) poskytnuté záruky 
Naše materiály jsou vyráběny z vysoce kvalitních a osvědčených surovin a prochází několika 
kontrolami. Tímto postupem je zaručen osvědčený výrobek. Při dodávkách barevných materiálů může 
dojít k menším odchylkám v barevných tónech oproti vzorkům na přiložených vzorkovnicích, z důvodů 
vlhkosti, nebo odchylných podkladů. Za tyto rozdíly neručíme. Neručíme za škody, které vzniknou 
nedostatečnou a špatnou přípravou podkladu nebo špatným zpracováním materiálu. Každý náš 
výrobek má příslušné státní zkoušky a atesty a je vybaven podrobným technologickým postupem pro 
zpracování. Proto je nutné, aby byly tyto pokyny dodrženy. Práce na omítkách a nátěrech v zimě nebo 
v extrémních podmínkách jsou možné jen za zvláštních opatřeních. Vnější omítky a nátěry v zimních 
obdobích se nedoporučují.  
U tepelně izolačních systémů poskytujeme záruku jen v případě, bude-li použit veškerý systémový 
materiál. Všeobecně platí technické normy a obchodní zákoník. Záruka se nevztahuje na způsob 
zpracování materiálů odlišně od našeho návodu, strojů a nářadí nebo nesystémových řešení s 
použitím produktů od jiných výrobců. 
 
I) obchodní vztahy 
Výše uvedené podmínky se řídí obchodně-právními vztahy danými Obchodním zákoníkem České 
republiky. 
 


